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Talim Ad . [IBA — Business Analysis
Muddat : 140 Saat
Talim izahi:

Cari telim Biznes Tohlilinin bir sahs olarag madzi ve megsadi, biznesin
toahlili d¢in tetbig edilen metodologiya, vizualizasiya, modellsms
prognozlasdirma texnikalari ve tahlil nsticslesrinininterpretasiyasi
movzularini shats edir. Kursun mszmunu analitik metodlar, mslumat emali,
arasdirma, layihs idars edilmesinds Biznes Analitikin rolu, IT hsllsrinin
tortibatinda tehlilin shemiyyetini miasir metodologiya ve ixtisaslasmis
program teminatinin imkanlarindan semsrsali istifads etmskls, tshlil

magsadlearins nail olmadin iUsullarina yiyelenme ndgteyi-nezesrden tartib
edilmisdir. Tedris programi beynslxalg Analitik standartlara (PMI PBA,
IIBA) uydun olaraqg tertib edilmisdir.

Hadaf Auditoriya (Kim istirak Etmalidir):

B Biznes analitiklsri, sistem analitiklsri, layihs menecerlsri, komanda
liderlsri / menecerlsr vo misssiss memarlari,

B Scrum Komandalarinda Mshsul Sahibi (Mshsul Meneceri) rolunu Uzsrins
gotirsn sexslar,

B Biznes Tehlili ve Layihs Sahssinin Idarsedilmesi sahslerinds
biliklerini tekmillesdirmek ve is performanslarini artirmag
isteyenlsr,

B Biznes Analizi gruplarini ve ya Biznes Analizi proseslsrini idars
eden Orta ve Bas IT Menecerlosri

Tahsil Magsadlari

B On yaxsi tecribesleri nezsrs alaraqg, IIBA® (International Institute of
Business Analysis) tersfinden hazirlanmis on milasir biznes tshlili
metodologiyasi ¢argivesinds tdvsiys olunan Biznes Tohlili
Texnikalarini ve Vasitelerini Oyrenmsak,

B IIBA® torsfinden Biznes Analizi sahesinde teskil edilen ECBA®, CCBA®
vo CBAP® sertifikat imtahanlarina hazirlasmaq,

B Tolim zamani aolds olunan biliklsri tecriibsds totbig etmekls layihesnin
biznes tohlili proseslsrinds sshv ve ya c¢atismazliglarin garsisinin
alinmasi ve layihenin tohlili prosesloerinin keyfiyystinin
artirilmaszi,

B Layihenin tohlili proseslsrinin keyfiyystinin artmasi ils paralel
olaraq layihs gecikmelerinin garsisinin alinmasi ve layihe
xorcloerinin azaldilmaszi,

B Layihenin tohlili prosesloerinds tslsblsrin tam toplanmasi, an
effektiv Biznes Analizi Texnikalari ve Vasitslsri ils aydin, gisa ve
uygun Biznes Toshlili (Telsbler) senadlerinin hazirlanmasi,

B Layihsnin mshsulu olan mshsulun keyfiyystinin ylikseldilmesi vas
misteri memnuniyystinin artirilmaszi.

B Layihenin idare edilmesine dair nezeri biliklsri tetbigi praktik
biliye c¢evirmsk, layihenin shats dairesini dizgln misyyenlesdirmsk vs
layihs boyu yaranan deyisiklik tslsblsrins uydun olaraqg dizgiin idares
etmak,
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B Layihs planlasdirma proseslsrinden universal standartlara uygun
istifads edersk degig layihs plani hazirlamaqg, real vaxt, middet, say
vo blidce hesablamalari etmak,

B Real performans prognozlari vermskls layihs risklsrini diizglin
misyyonlsasdirmek ve idars etmsk, layihsleri vaxtinda, planlasdirilmis
heacmds ve planlasdirilan bidce daxilindse tamamlayaraqg yikssk miisteri
memnuniyystini temin etmsak,

Talim Programi:

m TIIBA® Sertifikatlasdirma Proqrami

o Miracist meyarlari, orize ve imtahan prosesi hagginda melumat

B Biznes Analizs giris

o Tohlil (Analiz) nsadir ve nays gOrs vacibdir?

o Tohlil sahsleri vs onlarin xisusiyysti

o Biznes Analizi nsadir? Tarix ve shemiyyst

o Biznes Analitikasi ve Biznes Analizi. Ortaq ve fsrgli cshstlear.

o Biznes Analiz 9sas Anlayis modeli (Business Analysis Core
Concept model, IIBA)

o Biznes Analik karyerasinin menfi ve miisbst cshstlsri

Layihs anlayisi. Layihe novleri. Agile vs Waterfall

B Ehtiyaclarin dsysrlsndirilmesi

o Ehtiyac anlayisi. Ilkin terif

o Biznes sahsleri lzrs ehtiyaclarin klassifikasiyasi

o Ehtiyaclarin formalasdirilmasi ve son Istifadsci ils validasiya

o Ehtiyaclarin senadlesme metodikasi

o Ehtiyaclarin modellems isullari.

o Ehtiyac modellemesinde istifade edilsn program teminati

o Ehtiyaclarin teyin edilmesinds Layihs Meneceri ils melumat
mibadilesi, ortag verilmsli

o olan gesrarlar

o Ehtiyaclarin tehlili zamani “Kontekst” Unslirlsrinin tesiri

B Maraqli teorsflsrin (Stakeholder) idars edilmesi

o Maraqgli tersf kimlerdir?
Maragli tersflerin reyestr gaydalari
Maragli tersflerin ssaslandirma ve validasiya gaydalari
Maragli tersfler ils iUnsiyyet standartlari
Maragli tereflerin Layihs idars edilmesinds rolu
Maragli tersflerin Tehlil prosesinds rolu

Emosional dsrraks ve onun Biznes Analitik {i¢iin shemiyyeti

O O O O O O ©O

Konflikt hadisslesri ils roftar prosedurlari

/ g‘éﬁenﬁr




/ ﬁew

m Tshlil msrhelssi

o Tohlil prosesinde istinad edilen proseslorin klassifikasiyaszi
Layihs hecmi vs Tshlil hecmi vs Is hecmi. Fish-Bone model
Sistematik tesnifat {izre tshlil idsullari (Tree maps)
Resurlarin planlanmasi, tehlili ve wvalidasiyasi

Biznes proseslarinin modellesdirilmesi ve tahlili - BPMN

O O O O O

9sas Keyfiyyst GOstericilerinin teyin edilmesi, tshlili vs
validasiyasi

o Teoklif Toplusu senadinin tertibata

B Teslsblsr Toplusunun formalasmasi (Elicitation)

o Teleb nadir. Ehtiyac ve Telsb arasindaki slags.

o Teleblerin toplanmasi isullara

o Telebler miusahibslerinin kecilme gaydalari

o Konflikt eden teleblerin ortaq mexrsacs goatirilmesi

0 Risk tshlili. Umumiden-Xirdaya metodikasi. Risk texliyyesi.
Risk reyestri

o Sistem telsebleri, Funksional ve Qeyri funksional telsbler

o Tolsob reyestri, Teleblerin biznes proseslsar ils slagslarindirme
gaydalara

o “Telsb Toplusu” ssnadinin mahiyysti ve tertibat gaydalari (BRD)

B Nszarst, Istinadlanma ve Monitoring
o Layihs planinin tertibati izrs atilan addimlar
“Adaptiv” ve “Prognoz ssasli” Layihs planlamasi

Layihs planinin tertibatinda istifads edilen program teminati

o O O

Layihs planinda istifads edilen 6lc¢i vahidi ve zamanlamanin
standartlasdirilmasi

Layihs planida cari merhels iizrs geydiyyatin aparilmasi
Layihs jurnali. Layihe jurnalinin aparilmasinsn mahiyysti

Layihs geydiyyati (Project logging). “DEEP” prinsipi

O O O O

Layihs signallari: Heyescan, Bildiris, Tedbirlsrin icrasina
cagiris
Layihs megsadlerine catma effektvliyinin teskili

O

Sprint planlamasi/”Huddle” goriisleri/Netice iclaslari (Lessons
learnt)

o Mshsul Sahibi funksiyasi. Mehsul Sahibliyi hesabati (Product
Ownership report)
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ilkin Sartlar:

B Noticeslsrin giymstlendirilmssi

o

o

O O O O

m Case

Biznes Analitikin “eminlik” Ohdeliyi

Son Istifadsci Testloari

(Result

Program hsllinin istehsal mthitins kec¢idinds

ohdsliklsr

Program hsllinin tshvil-teslimi gaydalari

Istifadeci telimatlandirma standartl
Biznes megsadleri lzrs nsaliyystin ©

Doyisiklilk tslsblsrinin toplanisi,
sonadlesms idsullari

ari
lcilmesi
tohlili,

insurance)

Analitik

gaydalari

validasiyasi,

Vo

Novbati Layihs merhslslsrins hazirlidin tehlili prosedurlara

Study

B Bu telim li¢clin he¢ bir ilkin sert yoxdur.
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